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注意事項 

 ご登録いただいた、メールアドレスおよびパスワードを変更する機能は、システムには実装されておりません。変更を希望

される方は、弊社のお問い合わせ窓口まで、ご連絡をお願いいたします。 

 このシステムは、より便利に、より快適にご利用頂くため、新機能の開発、追加を随時行っております。それに伴い、マニュ

アルが予告なく改訂されることがあります。 

 システムご利用の際、ブラウザの「戻る」「進む」機能は、入力したデータが破損する場合がございますので、ご利用をお控

え下さいますよう、お願いいたします。ひとつ前の画面に戻る事が出来る場合は、画面上に必ず「戻る」ボタンが設置され

ていますので、必ずシステムが表示している「戻る」ボタンをご利用下さい。 

 マニュアル内の「鉤括弧」はボタンの名称を表し、---数字については、マニュアル内の該当するページを表しています。 

 発送ルートとは、弊社が取次をしている、海外の発送業者を指します。全く同じ製品でも、複数のルートで取り扱える場合

が多くあります。取次料金は通常、ルート毎に全て異なります。 

 

 

 システム上の「預かり金額」とは、決済の便宜を図るため、あらかじめ弊社へ預け入れて頂く金額を指します。振込手数料

については、振込人側負担でお願いをしております。注文の際、料金はこの「預かり金額」から頂くこととなります。弊社と

の取引を停止する場合は、速やかに残高全額をお返しいたします。 

 医薬品自体についてのご質問、お問い合わせには一切お答えできません。医療機関でお問い合わせ下さい。 
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トップメニュー 

• 「注文画面」 ---2 

注文画面に進みます 

• 「注文履歴確認画面」 ---9 

過去に注文した履歴を確認すると

きや、荷物の配送状況を確認す

るときはこちらです 

• 「ユーザー情報編集」 ---10 

ご自身のご住所など、個人情報を

登録する画面です 

• 「ログアウト」 

ログアウトし、ログイン画面へ移

動します 
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ご注文方法の選択 

• 「アルファベットから製品を選ぶ」 ---3 

新規の注文入力はこちらです。アルファベ

ットから製品を選択していく場合は、こちら

を選択して下さい 

• 「カテゴリから製品を選ぶ」---11（新機能） 

上記と同じく、新規の注文入力です。カテ

ゴリから製品を選択していく場合は、こちら

を選択して下さい 

• 「注文履歴から選ぶ」 ---8 

注文履歴画面に残っている情報のまま、

再度同じものを注文したい場合はこちらが

便利です 

• 「トップメニューに戻る」 

トップメニューに戻ります 
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製品の選択（アルファベットから） 

• ご注文製品のアルファベットを選

択します 

製品名は英文字の正式名称で判

定しています。正式名称について

は、ネットなどで事前にお調べ下

さい 

• 「次へ」 ---4 

アルファベット頭文字1文字を選

択後、次の画面へ進みます 

• 「登録を中止する」 

トップページへ戻ります 
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製品グループの選択 

（アルファベットから） 

• 「戻る」 

ひとつ前の画面に戻ります 

• 「登録を中止する」 

登録を中止して、トップペー

ジに戻ります 

• 各行「選択」 ---5 

該当する製品グループを選

択し、次の画面へ進みます 
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ルートと注文製品の選択 

• （1）発送ルート選択の「選択」 

発送ルートは複数ある場合が多くありま

すので、必ずいずれかのルートを選択し

ます。ひとつしかない場合でも、選択操

作は必要です。この選択操作をもって、

次の製品選択が出来るようになります 

• （2）依頼を希望する「製品選択」 ---6 

製品のバリエーションが表示されている

ので、注文する製品に該当するボタンを

選択します 

• 「戻る」 

ひとつ前の画面に戻ります 

• 「登録を中止する」 

登録を中止して、トップ画面に戻ります 
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配送先選択 
• 「自宅へ」 ---7 

システムに事前に登録が完了している

個人情報を、そのまま配送先情報へと

設定します 

• 「自宅以外」 ---7 

お客様から注文を頂いた場合は、この

ボタン横のフォームに正しく入力の上、

このボタンを選択します 

• 「郵便番号から住所を入力」 

システムで保有している住所データがあ

りますので、郵便番号（ハイフン無し）か

ら住所データ（漢字と仮名）を挿入するこ

とが出来ます 

• 「戻る」 

ひとつ前の画面へ戻ります 

• 「登録を中止する」 

登録を中止して、トップ画面へ戻ります 
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ご注文の最終確認画面 

• 「注文する」 

注文を確定します 

• 「編集する」 ---6 

ひとつ前の画面に戻って、配送先

住所情報を修正します 

• 「中止します」 

注文操作自体を全て中止して、ト

ップ画面へ戻ります（選択・入力し

た製品と配送先の情報は、全て

破棄されます） 
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履歴から選択して注文する場合 

• 「前の画面に戻る」 

ひとつ前の画面に戻りま

す 

• 「再注文する」 ---7 

該当する注文と全く同じ情

報で、再度注文するときに

これを選択します 

リピート注文時には、この

ボタンをご活用下さい 
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注文履歴の確認画面 

• 「トップメニューに戻る」 

トップメニューに戻ります 

• ※荷物番号 

荷番号が発行されるとここに番号

が表示され、すぐ右に現在の配

送ステータスが表示されます 

• ※ステータス 

弊社が受注をしてから、発送元へ

の発送依頼が完了するまでは、こ

の部分のステータス表示が変化

します。 
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ユーザー個人情報編集画面 

• 「郵便番号から住所を入力」 

システムで保有している住所デ

ータがありますので、郵便番号

（ハイフン無し）から住所データ

（漢字と仮名）を挿入することが

出来ます 

• 「上記内容で登録」 

入力した情報を登録します 

• 「トップメニューへ戻る」 

トップメニューへ戻りますｘ 
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製品カテゴリの選択 

• 「戻る」 

ひとつ前の画面に戻ります 

• 「登録を中止する」 

登録を中止して、トップペー

ジに戻ります 

• 各行「選択」 ---12 

該当する製品カテゴリを選択

し、次の画面へ進みます 
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製品グループの選択（カテゴリから） 

• 「戻る」 

ひとつ前の画面に戻ります 

• 「登録を中止する」 

登録を中止して、トップペー

ジに戻ります 

• 各行「選択」 ---5 

該当する製品グループを選

択し、次の画面へ進みます 
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